Samsun Universitesi
Sivil Havacilik Yiiksekokulu
2023-2024 Egitim Ogretim Yih Ogrenci Memnuniyeti Anket Sonuglar

Sivil Havacilik Yiiksekokulu Havacilik Yonetimi bolimi 6grencilerine 2023-2024 Egitim-
Ogretim Yilim degerlendirmeleri igin anket uygulamasi yapilmustir. Anket formunda
ogrencilerden Egitim-Ogretim, Iletisim, Fiziki ve Sosyal Olanaklar basliklar1 altinda
memnuniyet diizeylerine gore cesitli sorulara katilim diizeyleri sorulmustur. Ogrenciler sorulari
kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
seceneklerinden olusan Likert tipi 6lgek kullanarak yanitlamislardir.

Ankete toplam 40 6grenci katilmis olup 6grencilerin demografik bilgilerine iliskin veriler Sekil

1, Sekil 2 ve Sekil 3’ de gdsterilmistir.
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Sekil 1. Katilimcilarin yas dagilimi Sekil 2. Katilimcilarin sinif dagilimi
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Sekil 3. Katilimcilarin cinsiyet dagilimi

Ogrencilerimizin Samsun Universitesi'nin ve Sivil Havacilik Yiiksekokulu’nun &grencisi
olmaktan ne kadar memnun olduklarini anlamak tizere sorular yoneltilmis olup elde edilen
veriler Sekil 4. ve Sekil 5’de sunulmustur. Grafiklerden de anlasilacagi iizere Ggrencilerin
yaklasik %50’sinin hem Samsun Universitesi'nin hem de Yiiksekokulumuzun 6grencisi



olmaktan memnun oldugu gozlemlenmistir. Memnuniyet yiizdesi yiiksek olmasina karsin
ogrencilerin Yiiksekokulumuzu tavsiye etmede %40 oraninda kararsiz kaldig1 goriilmektedir.

Samsun Universitesi'nin dgrencisi
olmaktan memnunum.
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Yiiksekokulumuzun 6grencisi olmaktan
memnunum.

14,89%  6,38%

-

36,17%

N

= Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum

12,77%

= Kararsizim Katiliyorum

= Kesinlikle Katiliyorum

Yiiksekokulumuzun bir 6grencisi olarak
diger aday Ogrencilere
yiiksekokulumuzu tavsiye ederim.
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EGITIM-OGRETIM
Bu boliimde dgrencilerimizden Egitim-Ogretim baghg: altinda béliimlerinde egitim veren

Ogretim elemanlarini, danismanlarini, egitim ve ders igeriklerini degerlendirmeleri istenmistir.
Anket sonucunda elde edilen veriler asagida verilmistir. Elde edilen grafiklerde ders verme



siireclerinde yiiriitiilen faaliyetlerin (6grencinin aktif katilimini saglama, dersin planlanan
sekliyle verilmesi, zamanin iyi degerlendirilmesi) kapsaminda ankete katilan Ogrencilerin
yaklasik %50’sinin yeterli buldugu goriilmektedir. Ayrica ders iceriklerinin giincel oldugu ve
verilen derslerin 6grencileri ¢alisma hayatina hazirladigi konusuna yaklasik %50 oraninda
katilmaktadir. Yiiksekokulun Havacilik Yonetimi ders miifredatinda yogun bir Ingilizce
programi olmasina karsin 6grenciler “Boliimiimiizde verilen yabanci dil egitimi yeterlidir.”
sorusuna katilma dereceleri yaklagik %50 oranindadir. Boliim miifredati geregi katilim
yiizdesinin daha fazla olmasi beklenildigi icin bu durumun kok nedenleri anlamaya
calisilmistir. Bu duruma yonelik hem Ingilizce ders hocalarinin gérevlendirme sayilarinda hem
de sube sayilarinda artis yapilmistir. Ayrica 6grencilerimiz boliimiimiiz tarafindan sunulan
degisim programlarinin yeterli olmadigini ifade etmistir. Bu kapsamda Rektorliik tarafindan
boliimiimiiz i¢in uygun goriilen kontenjan gercevesinde faaliyetler siirdiiriilmektedir.

Boliimiimiizde egitim veren
ogretim elemant sayisi yeterlidir.
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Boliimiimiizdeki 6gretim
elemanlar1 derslerde 6grencilerin
aktif katilimini saglayan yontem ve
teknikler kullanmaktadr.
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Boliimiimiizdeki 6gretim
elemanlar1 ders saatlerini etkin bir
sekilde kullanmaktadir.
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Boliimiimiizde 6grencilere verilen
derslerin igerigi giincel ve yeterlidir.
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Boliimiimiizdeki 6gretim elemanlari
dersleri dnceden belirlenen ders planina
uygun bir sekilde yiiriitmektedir.
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Ogretim elemanlar1 derslere iliskin
degerlendirmelerini yalniz siavlarla
degil ddev, proje gibi bagka
calismalarla da yapmaktadir.

8,51% 2,13% 10,64%

v

= Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum

= Kararsizim = Katiliyorum

= Kesinlikle Katiliyorum

Derslerde verilen 6dev, proje, calisma
ve etkinlikler 6grenmemize katki
saglamaktadir.
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Ogretim elemanlar1 6lgme ve
degerlendirme siirecinde objektif
bir sekilde davranmaktadir.
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Boliimiimiizde verilen yabanci dil
egitimi yeterlidir.
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Bolimiimiiz tarafindan 6grencilere
sunulan degisim programlari (Erasmus-,
Farabi, Mevlana) yeterlidir.
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Boliimiimiizde verilen dersler bizi
calisma hayatina hazirlamaktadir.
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ILETISIM

Iletisim boliimiinde ogrencilerin dgretim elemanlar;, danmismanlar1 ve idari personel ile
aralarindaki iletisim iligkisinden ne derece memnun oldugunun 6Sl¢iilmesi icin ¢esitli sorular
yoneltilmistir. Bu boliim i¢in toplanan verilerle olusturulan grafikler asagida verilmistir. Bu
kapsamda dgrenciler Ogretim Elemanlarina istedikleri zaman olusma ve danismanlarinin onlara
gerekli zamani ayirmasi konusunda yiiksek diizeyde memnun olduklarini ifade etmektedir.
Ayrica idari personelin tutum ve davraniglarii olumlu bulmakta ve bolimiimiizle ilgili
bilgilendirme ve duyurular1 web sayfasindan ya da sosyal medya hesaplari {izerinden kolayca

Boliimiimiiz tarafindan 6grencilere
sunulan staj olanaklar1 yeterlidir.
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Boliimiimiiz tarafindan 6grencilere
sunulan igyerinde mesleki egitim
(isyeri uygulamasi) olanaklari
yeterlidir.
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takip edebildigini ifade etmistir.



Boliimiimiizdeki 6gretim elemanlarina
istedigim zaman kolaylikla
ulagabilmekteyim.
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Akademik danigmanima istedigim
zaman kolaylikla ulasabilmekteyim.
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Akademik danigmanim bana gerekli
zamani ayirmaktadir.
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Danigmanim akademik gelisim
stirecimi stirekli takip etmektedir.

4,26% 8,51%

12,77%

N

—

= Kesinlikle Katilmiyorum = Katilmiyorum

= Kararsizim = Katiliyorum

= Kesinlikle Katiliyorum

Egitim gordiigiim birimdeki
yOneticiler 6grencilerin sorun ve
Onerilerine aciktir.
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Egitim gordiiglim birimdeki idari
personelin dgrencilere karsi tutum ve
davranislart olumludur.
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Egitim gordiigiim boliimde alinan
kararlarda 6grencilerin yarari
gozetilmektedir.
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Boliimiimiizle ilgili bilgilendirme ve
duyurulara web sayfasi ve sosyal
medya hesaplari lizerinden etkin bir
sekilde ulasabilmekteyim.
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FiZiKi VE SOSYAL OLANAKLAR

Bu bolimde ogrencilerimizden Yiksekokulumuzun fiziki ve sosyal olanaklar
degerlendirmeleri istenmistir. Anket sorularina verilen yanitlarla elde edilen bulgular asagidaki
grafiklerde yer almaktadir. Bulgulara gore ogrencilerin fiziki ve sosyal olanaklardan
memnuniyet yiizdesi diisiiktiir. Yiiksekokul fiziki ve sosyal olanaklarinin iiniversitemiz
tarafindan saglaniyor olmasi sebebiyle bu konudaki yetersizlik Yiiksekokulumuz
degerlendirilmesi iizere gerceklestirilen SWOT Analizinde tiniversitemizin gerekli birimlerine
bildirilmistir.



Yiiksekokulumuzdaki dersliklerin
fiziksel kosullar1 (1s1tma, sogutma,
aydinlatma, temizlik) yeterlidir.
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Yiksekokulumuzun lavabo ve tuvaletleri
temiz ve hijyeniktir.
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Yiiksekokulumuz biinyesinde faaliyet
gosteren Havacilik Toplulugunun
diizenledigi etkinlikler beklentilerimi
karsilamaktadir.
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Yiiksekokulumuzun yemekhanesinde
sunulan yemeklerin kalitesinden
memnunum.
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Yiiksekokulumuzun kantininde
sunulan iiriinlerin fiyatlarindan
memnunum.
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Kampiisiimiizde sunulan psikolojik
destek, danisma ve saglik
hizmetlerinden memnunum.
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Kampiisiimiizdeki kiitiiphane
hizmetlerinden etkin bir sekilde
faydalanabilmekteyim.
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Kampiis igerisinde spor
yapabilecegimiz alan, tesis ve
olanaklar yeterlidir.
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Kampiisiimiize ulagim olanaklari
yeterlidir.
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