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Teknik Bilimler Meslek Yuksekokulu | 1
Kavak Meslek Yuksekokulu 23
Sivil Havacilik Yuksekokulu 8
Tip Fakultesi 21
Ozdemir Bayraktar Havacilik ve Uzay Bilimleri Fak. 24
Muhendislik Fak. 28
Mimarlik ve Tasarim Fak. 12
ilahiyat Fak. 3
iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fak. b6

Lisansustu Egitim Enstitusu 2
Rektorluk ve Rekiorluge Bagh Birimler 75
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“GUVENLIK HIZMETLERI iLE ILGILI
MEMNUNIYETINiZi DERECELENDIRINIZ.”
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cok Memnun Hi¢ memnun -
Memnunum - - Fikrim yok
memnunum degilim degilim
Universitemizin size kendinizi givende
hissettirmesinden 22% 9% 10% 5% 4%
Universitemizde alinan Ozel Guvenlik
tedbirlerinin yeterliliginden 217 7% 12% 5% 5%
Ozel Givenlik Gorevlilerinin
karsilama, bilgilendirme ve K10 )74 54% 7% 6% 3%
yonlendirmelerinin yeterliliginden
Ozel Givenlik Gorevlilerine ihtiyac
duyulmasi halinde kolay erisim 30% LY: A 7% 3% YA
saglayabilmekten
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“TEMIZLIK HIZMETLERI ILE ILGILI
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cok Memnunum Mernrrun Hic memnun - Fikrim yok
memnunum degilim degilim
Calisma odalar, ofisler ve siniflarin
temizligi ile ilgili memnuniyetiniz 177 4% 27% 13% 27
Kampus dis mekan ¢evre temizligi
ile ilgili memnuniyetiniz 16% 567 147% 7 5%
Lavabolarin temizligi ile ilgili
memnuniyetiniz 14% 41% 25% 17% 3%
Coplerin zamaninda bosaltiimasi ile
ilgili memnuniyetiniz 16% 467 19% 13% 6%
m Destek personelinin sizinle olan
iletisimi ile ilgili memnuniyetiniz 817 577 6% 87 37
m Destek personeli tarafindan verilen
temizlik hizmetinin hijyen kurallarina 24%, A5%, 21% 6% A%,

uygun olarak sunulmasi ile ilgili
memnuniyetiniz




05 “SIFIR ATIK ILE ILGILI MEMNUNIYETINIZI
DEGERLENDIRINIZ.”
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Memnunum = ere -
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Fikrim yok

Universitemizin sifir ahk cahismalarn
kapsamindaki yuruottugu
fagliyetler ile ilgili memnuniyetinizi| 227 497 16% 5% 8%
derecelendiriniz.
Sifir ahik projesi kapsaminda
kampusun ¢esitli noktalarina
yerlestirilen ekipmanlarin yeterliligi 21% 54% 14% 4% 7%
ile ilgili memnuniyetinizi
derecelendiriniz.

Sifir atik kapsaminda verilen
egitimlerin yeterliligi ile ilgili 14% 44% 19% 6% 17%
memnuniyetinizi derecelendiriniz.
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"KURUMSAL ILETISIM HIZMETLERI ILE ILGILI

MEMNUNIYETINIZI DERECELENDIRINIZ.”
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Universitemizin taninirhginin

arthinimasina yonelik olarak yapilan 18% 47% 17% A 10%

calismalardan

Ozel ginler, etkinlikler, tanihm vb.

icin tasarlanan gorsel calismalardan 20% 50% 7% 7% 12%
Kurumsal sosyal medya hesaplari

ve web sitesinde paylasilan duyuru, 22% LY: VA 10% 7% A

haber gibi calismalardan
E-posta gruplar araciigiyla
gonderilen duyurulardan 22% 7% N7 87 27

Kurumsal tanitim materyallerinden 18% 47% 15% 10% 10%
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