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iS AKISLARI

Sikayet konusunu igerir evrak sekreter tarafindan kayit islemi

yapilarak Hukuk Misavirine sunulur

Hukuk Musaviri tarafindan teslim alinan evrak sorusturma agilip
a¢llmamasi ile ilgili karar alinmak tzere ilgili disiplin amirine

sunulur.

Sorusturma
acilacak mi?

EVET

Dosyaya kaldirilmak
lizere sorusturma
burosuna gelir

Disiplin amirinin belirledigi sorusturmaciya gérevlendirme yazisi
yazilir ve dosya sorusturmaciya gonderilir.

Sorugturmanin siresi igcinde tamamlanip tamamlanmadigi

kontrol edilir.

Sorusturmaci tarafindan tamamlanarak teslim edilen dosyada

eksik olup olmadiginin incelenmesi

Dosya
tamamlanmis
mi?

Tespit edilen
eksikliklerin
tamamlanmasi igin
dosya
sorusturmaciya iade
edilir

Sonug ilgililere ve
PDB’ye bildirilir.

Teklif edisen disiplin cezasi hakkinda karar verilmek
tUzere dosya Disiplin Amirine/Disiplin Kuruluna

gonderilir.

Disiplin Amiri/Disiplin Kurulunca alinan karar ilgiliye ve
Personel Daire Baskanligina bildirilir

SORUMLU

Sorusturma
Ofisi Personeli

Hukuk Musaviri/
Sorugturma Ofisi
Personeli

Disiplin Amiri

Hukuk
Musaviri/
Sorusturma
Ofisi Personeli

Hukuk Musaviri/
Sorusturma Ofisi
Personeli

Hukuk Musaviri/
Sorusturma Ofisi
Personeli

Hukuk Musaviri
Sorusturma Ofisi
Personeli

Hukuk Musaviri
Sorusturma Ofisi
Personeli

Hukuk Musaviri
Sorusturma Ofisi
Personeli

Hukuk Musaviri
Sorusturma Ofisi
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Hazirlayan Onaylayan Yiirtirliik Onay1
Sedat KAYA Tuncay TURKOGLU Kalite Koordinatorliigii
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